Guatemala de la Asuncidn, 30 de Octubre de 2015

Licenciada

Gladys Elizabeth Palala Galvez

Viceministro del Deporte y la Recreacién
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimada Sefiora Viceministra:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe de
actividades correspondiente al mes de Octubre del presente afio, segin contrato
Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Ntimero 182-2013, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Numero 34-2015, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando
factura serie A nimero 0109.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Creacion, Eliminacién y Clasificacidn de Usuarios de Active Directory.
Monitoreo de los enlaces de Datos.

Visitas a Almacén El Naranjo para la revisién del Sistema de almacén.,
Mantenimiento a Equipos en Almacén El Naranjo.

Configuracién de Impresoras en Almacén El Naranjo.

Resolucion de Problemas con Sistemas SIAF-SAG.

Revision de la Red en Comunicacidn y Difusion.
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RESULTADOS OBTENIDQS:
1. Creacion, Eliminacion y Clasificacion de Usuarios de Active Directory.

Estandarizacién y regularizacién de usuarios dados de alta y baja.
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2. Monitoreo de los enlaces de Datos.

Se realizaron las pruebas diarias para verificar que los sistemas, enlaces de datos e internet
estén funcionando correctamente.




3. Visitas a Aimacén El Naranjo para la revisién del Sistema de almacén.

Se realizaron varias visitas al Almacén el Naranjo para la revisién y resolucién de problemas
con el cuadre de existencias en bodega.

4. Mantenimiento a Equipos en Aimacén E Naranijo.
Revisién y Mantenimiento de Equipos de Cémputo.

5. Configuracién de Impresoras en Aimacén El Naranjo.
Se estandarizo y configuro las impresoras en red.

6. Resolucidn de Problemas con Sistemas SIAF-SAG

Se revisaron y solucionaron problemas en los equipo de cédmputo del viceministerio del
Deporte y a Recreacién relacionados con probiemas en los sistemas SIAF-SAG

Estimado Usuario: Bienvenido

7. Revisién de la Red en Comunicacién y Difusidn

Se revisd y arreglo ios problemas de comunicacién con la red que existian en dicho
departamento.



